


!ƳōŀƭŀƧ ¢ŀǎŀǊƤƳƤƴƤƴ 
Pazarlamada ki 
Ǌƻƭ ǾŜ ǀƴŜƳƛΧ



¸ƤƭƭŀǊ ǀƴŎŜȅŘƛΣ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƴƛƴ ōǳ ƪŀŘŀǊ ƎŜƭƛǒƳƛǒ ƻƭƳŀŘƤƐƤΣ
ƳŀŎΩƭŜǊƛƳƛȊŜŘŀƘŀ ȅŜƴƛ ȅŜƴƛ ŀƭƤǒǘƤƐƤƳƤȊΣ 

ƛǇƘƻƴŜΩƭŀǊƤƴƻƭƳŀŘƤƐƤΣ ōŀǎƪƤ ǘŜƪƴƛƪƭŜǊƛƴƛƴ ǾŜ ŀƳōŀƭŀƧ ƳŀƭȊŜƳŜƭŜǊƛƴƛƴ ōǳ ŘŜƴƭƛ ƪǳƭƭŀƴƤǒƭƤ ǾŜ 
ƛȅƛΣ ǎǸǊŘǸǊǸƭŜōƛƭƛǊ ƻƭƳŀŘƤƐƤ ȅƤƭƭŀǊŘŀƴ ǎǀȊ ŜŘƛȅƻǊǳƳΧΦ

.Ŝƴ ŘŜ œƻƐǳ ƳŜǎƭŜƪǘŀǒƤƳ gbwŜƪƭŀƳ !ƧŀƴǎƭŀǊƤƴŘŀ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƳƤ ǎǸǊŘǸǊǸȅƻǊ ǾŜ 
ƪŀƳǇŀƴȅŀƭŀǊ ȅŀǇƤȅƻǊŘǳƪ Χмл ȅƤƭ aŀƴ !ƧŀƴǎΣ wta wŀŘŀǊΧŘŜǊƪŜƴ MedinaTurgul
ŀƧŀƴǎƭŀǊƤƴŘŀ œŀƭƤǒƳƤǒǘƤƳΧΦōǳƴǳ ǎǀȅƭŜƳŜ ƴŜŘŜƴƛƳ ŀƳōŀƭŀƧ ǘŀǎŀǊƤƳƤƴŀ ǎƻȅǳƴŀŎŀƪ ōƛǊ 

ƳŜǎƭŜƪǘŀǒƤƳƤƴ Ƴǳǘƭŀƪ ǾŜ Ƴǳǘƭŀƪ ƛƭŜǘƛǒƛƳƛ ōƛƭƳŜǎƛ ƎŜǊŜƪǘƛƐƛƴŘŜƴŘƛǊΧ

.ƛǊ ƎǸƴ ǀƴǸƳǸȊŜ ōƛǊ ŀƳōŀƭŀƧ ǘŀǎŀǊƤƳƤ ƛǒƛ ƎŜƭƳƛǒǘƛΧŀǎƭƤƴŘŀ ƪŀƳǇŀƴȅŀǎƤƴƤ ȅŀǇŀŎŀƪǘƤƪ ŀƳŀ 
ǀƴŎŜƭƛƪƭŜ ƳŀǊƪŀƴƤƴ ŘǸƴȅŀǎƤƴƤƴΣ ȅŜƴƛ ƪƻƴǎŜǇǘƛƴƛƴ ȅŀǊŀǘƤƭƳŀǎƤΣ ǾŜ ǎƻƴǊŀ Řŀ ǘŀǎŀǊƤƳƤƴƤƴ 

ƻǊǘŀȅŀ œƤƪƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪƛȅƻǊŘǳΧ
ΧΦƘƛœ ōƛǊƛƳƛȊ ŀƳōŀƭŀƧ ǘŀǎŀǊƤƳƤ ƴŀǎƤƭ ȅŀǇƤƭƤǊΚ bŜŘƛǊΚ ¢ŀƳ ƻƭŀǊŀƪ ōƛƭƳƛȅƻǊŘǳƪΧƻ ȅƤƭƭŀǊŘŀ 
ŀƳōŀƭŀƧ ǘŀǎŀǊƤƳƤƴŀ Řŀ ƻƪǳƭƭŀǊŘŀ œƻƪ ŀƐƤǊƭƤƪ ǾŜǊƛƭƳŜŘƛƐƛƴŘŜƴΣ ŀœƤƪœŀǎƤ ȅƻƭǳƳǳȊǳ 

ŀȅŘƤƴƭŀǘŀŎŀƪ ŦŀȊƭŀ ōƛǊ ǳǎǘŀƳƤȊ ȅƻƪǘǳΧ
5ŀƘŀ œƻƪ directƳŀƛƭƭŜǊΣ ƪŀǘŀƭƻƎƭŀǊΣ ǘŀƪǾƛƳΣ ǇƻǎǘŜǊΣ ƪƛǘŀǇ ǘŀǎŀǊƤƳƭŀǊƤ ǇǊƻƧŜƭŜǊƛƳƛȊ ǾŀǊŘƤΧΦΦ

h ƛǒ ƛȅƛ ƪƛ ōƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ ōŀƴŀ geldi..oȊŀƳŀƴƭŀǊ ōǳƴǳƴ ŘŜƐŜǊƛƴƛ ŀƴƭŀȅŀƳŀȊŘƤƳ ǘŀōƛƛ ƪƛΧ



ΧΦœŀƭƤǒƳŀȅŀ ōŀǒƭŀŘƤƪœŀ ŦŀǊƪ ŜǘǘƛƐƛƳ ǒŜȅΣ ƪŀƳǇŀƴȅŀǎƤƴƤ ȅŀǇŀŎŀƐƤƳƤȊ ƳŀǊƪŀƴƤƴ ǘŀƳ Řŀ 
ƪŜƴŘƛǎƛƴƛ ŀǾǳœƭŀǊƤƳŘŀ ǘǳǘǘǳƐǳƳǳ ƘƛǎǎŜǘƳŜƳŘƛΧ ΧΦȅŀƴƛ ƻ ǳŦŀŎƤƪ ŎŀƳ ǒƛǒŜ ǾŜ ǘŜƴŜƪŜ ŀǎƭƤƴŘŀ 

ƛǒƛƴΣ ƳŀǊƪŀƴƤƴ ǘŀ ƪŜƴŘƛǎƛ ƛŘƛΧ

h ƪǸœǸŎǸƪ ŀƭŀƴŘŀΣ ƳŀǊƪŀȅƤ ƪƻƴǳǒǘǳǊŀōƛƭƳŜƪΣ ƳŀǊƪŀƴƤƴ ƪǳǊǳƳǎŀƭƤƴƤ ƻƭǳǒǘǳǊƳŀƪΣ ƪƛƳƭƛƐƛƴƛ 
ȅŀǊŀǘƳŀƪΣ ǘǸƪŜǘƛŎƛǎƛȅƭŜ ƴŀǎƤƭ ǾŜ ƴŜ ǘƻƴŘŀ ƪƻƴǳǒŀŎŀƐƤƴƤ ōŜƭƛǊƭŜƳŜƪΧΦōŀƴŀ ƛƴŀƴƤƭƳŀȊ ǘƤƭǎƤƳƭƤ 
ƎŜƭƳƛǒǘƛΧΦǾŜ ƻ ƎǸƴ ŀƴƭŀŘƤƳ ƪƛΣ ōŜƴ ƻ ƪǸœǸŎǸƪ ŀƭŀƴƭŀǊŘŀΣ ǊŀƪƛǇƭŜǊƛƳŜ ƪŀǊǒƤ ŘƻƐǊǳΣ ȅŀƭƤƴΣ 

Ŝǘƪƛƭƛ ǾŜ ǀȊƎǸƴ ōƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ ƪƻƴǳǒǘǳǊŀǊŀƪ ǊŀŦƭŀǊŘŀΣ ƳŀǊƪŀƳŀ ōǸȅǸƪ ōŀǒŀǊƤƭŀǊ 
ƪŀȊŀƴŘƤǊŀōƛƭƛǊŘƛƳΦΦ ΧΦǾŜ ōǳ ǇǊƻōƭŜƳƛ œǀȊƳŜ ƪƻƴǳǎǳ ōŜƴƛƳ ƳŜǎƭŜƐƛƳ ƻƭƳǳǒ ƻƭŘǳΧ

Ψ!½Σ 4hY¢¦wΩ  ό{ǘŜǾŜ Jobs)

IŜǊ ƎŜœŜƴ ƎǸƴ ŀǊǘŀƴ ǊŜƪŀōŜǘΣ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƪ ƎŜƭƛǒƳŜƭŜǊ Ƙŀǘǘŀ ȅŀǇŀȅ ȊŜƪŀ ǾŜ ƎŜǘƛǊŘƛƪƭŜǊƛ ōƛƭŜ 
ƳŀǊƪŀƴƤȊƤ ŘƻƐǊǳ ōƛǊ ōƛœƛƳŘŜ ȅŀǊŀǘŀƳŀȊΣ ƪƻƴǳǒǘǳǊŀƳŀȊǎŀƴƤȊ ǎƛȊƭŜǊŜ ȅŀǊŘƤƳŎƤ ƻƭŀƳŀȊΧΦōǳ 
ōŀƐƭŀƳŘŀ ǀȊƎǸƴƭǸƪ œƻƪ ǀƴŜƳƭƛŘƛǊΧȅŜƴƛƭƛƪƭŜǊŜ ŀœƤƪ ƻƭƳŀƴƤȊ ǀƴŜƳƭƛŘƛǊΧǊŀƪƛǇƭŜǊƛƴƛȊƛ œƻƪ ƛȅƛ 
œŀƭƤǒƳŀƴƤȊ ǀƴŜƳƭƛŘƛǊΧǎƛȊƛ ǎƛȊ ȅŀǇŀƴ ǳƴǎǳǊƭŀǊƤ ŘƻƐǊǳ ǾŜ ƳǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƐǳƴŎŀ ȅŀƭƤƴ 

ƪǳƭƭŀƴƳŀƴƤȊ œƻƪ ǀƴŜƳƭƛŘƛǊΧΦ

¸ŀƴƛ ōƛȊƛƳ ƛǒƛƳƛȊ ǒƛƳŘƛƭŜǊŘŜ œƻƪœŀ ƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ŜǘƛƪŜǘ ƎƛȅŘƛǊƳŜ ǾŜ ŀƳōŀƭŀƧ ƎƛȅŘƛǊƳŜ ƛǒƛ 
ŘŜƐƛƭŘƛǊΧΦƳŀǊƪŀƴƤȊƤ ƻ ƪǸœǸŎǸƪ ŀƭŀƴƤƴŘŀ ǾŀǊ ŜǘƳŜ ƎǸŎǸƴǸȊŘǸǊΧ



Ambalaj ǘŀǎŀǊƤƳƤ, raflarda ǘǸƪŜǘƛŎƛǎƛȅƭŜ en fazla 
Ǹœ saniye gb ƪƤǎŀ bir ǎǸǊŜ ƛœƛƴŘŜ ōǳƭǳǒŀōƛƭŜƴ 
ƳŀǊƪŀƴƤȊƤƴ, onu rakiplerinden benzersiz ƪƤƭŀƴ 
ǀȊŜƭƭƛƪƭŜǊƛƴƛ en ȅŀƭƤƴ, etkili ve ŘƻƐǊǳ ƴŀǎƤƭ 
ǎǀȅƭŜŘƛƐƛƴƛȊƛƴ ŦƻǊƳǸƭǸŘǸǊΧ

Ya ǸǊǸƴǸƴǸȊǸ o ƪƤǎŀŎƤƪ zaman ƛœƛƴŘŜ 
ǘǸƪŜǘƛŎƛǎƛȅƭŜ ōǳƭǳǒǘǳǊǳǇ ǎŀǘŀǊǎƤƴƤȊ ya da 
ǘǸƪŜǘƛŎƛƴƛȊƛ ŀȅƴƤ ǸǊǸƴǸƴ ƳŀǊƪŀǎƤƴƤ œƻƪ daha 
ŘƻƐǊǳ anlatan, pazarlayan bir rakibine 
ƪŀǇǘƤǊƤǊǎƤƴƤȊ. 

YƤǎŀŎƤƪ bir anda her ǒŜȅ olur ve ōƛǘŜǊΧ 

Bu ōŀƐƭŀƳŘŀ da ǘŀǎŀǊƤƳ ǸǊǸƴǸƴ ǀƴǸƴŜ 
ƎŜœƳŜƳŜƭƛ, ŘƻƐǊǳŘŀƴ ǸǊǸƴǸ satan, ŀƪƤƭƭƤ bir 
ǘŀǎŀǊƤƳ ƻƭƳŀƭƤŘƤǊ. 

!ƪƤƭƭƤ ǘŀǎŀǊƤƳ, ǘǸƪŜǘƛŎƛǎƛƴƛ ve rakiplerini iyi 
œŀƭƤǒƳƤǒ, ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƐƤ ȅǸƪǎŜƪ, ne ǎǀȅƭŜƳŜƪ 
ƛǎǘŜŘƛƐƛƴƛ uzun ŎǸƳƭŜƭŜǊƭŜ ōƻƐƳŀŘŀƴ ƘƤȊƭƤ ve 
ŘƻƐǊǳ bir ōƛœƛƳŘŜ aktaran ve o Ǹœ saniyeyi 
ŘƻƐǊǳ kullanan ǘŀǎŀǊƤƳŘƤǊ. 



¸Ƥƭ нлллΣ Besanƛƭƪ ƪŜȊ ¢ǸǊƪƛȅŜΩȅŜ 
ƎŜƭƳƛǒ ǾŜ ƘŀȊƤǊ œƻǊōŀƭŀǊƤ ǊŀŦƭŀǊŘŀ 
ƎǀǊƳŜŘƛƐƛƳƛȊΣ ŀƴƴŜƭŜǊƛƴ ǎƤŎŀŎƤƪ ŜǾ 
œƻǊōŀƭŀǊƤƴƤ ȅŀǇƳŀȅŀ ŘŜǾŀƳ ŜǘǘƛƐƛ 
ȅƤƭƭŀǊΧ KnorrƳŀǊƪŀǎƤȅƭŀ ǊŀŦƭŀǊŀ 
œƤƪŀŎŀƪǘƤƪΧΦƴŀǎƤƭ ōƛǊ ȅƻƭ ƛȊƭŜƳŜƭƛ ƛŘƛƪ 
ƪƛΣ ƘŜƳ ǘǸƪŜǘƛŎƛ ŀƴƴŜƭŜǊƛƴƛƴ ȅŀǇǘƤƐƤ 
œƻǊōŀƭŀǊ ŘŜƴƭƛ ƭŜȊȊŜǘƭƛ ǾŜ ǎŀƐƭƤƪƭƤΣ 
ƘŜƳ ŘŜ ǇǊŀǘƛƪ ōƛǊ ǸǊǸƴ ƻƭŘǳƐǳƳǳȊǳ 
ƪƻƭŀȅŎŀŎƤƪ ƪŀǾǊŀǎƤƴ ǾŜ ƳŀǊƪŀƳƤȊƭŀ 
ōƛǊ ōŀƐ ƪǳǊǎǳƴΧǾŜ ŘŜ ǸǊǸƴǸƳǸȊǸ 

ƪǳƭƭŀƴƳŀȅŀ ōŀǒƭŀǎƤƴΚ 

.ǳǊŀŘŀ ǀȊƎǸƴ ƻƭƳŀƪ ǎǀȊŎǸƐǸƴǸ 
ŀœŀŎŀƐƤƳΧƳŀǊƪŀƳƤȊŀ ǀȊƎǸ ƻ ǘƤƭǎƤƳƤ 
ȅŀƪŀƭŀǊǎŀƴƤȊ ƛǒǘŜ ƻǊŀŘŀ ƳŀǊƪŀǎƤ ǾŜ 
ǘǸƪŜǘƛŎƛǎƛ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ōŀƐ ƪǳǊƳŀ 

ōŀǒƭŀƳƤǒ ƻƭǳǊ Χ



aŀǊƪŀƳƤȊŀ ǀȊƎǸ ƻƭŀƴƤΣ ƘŜŘŜŦ ƪƛǘƭŜƳƛȊƭŜ ŘƛǊŜƪǘ ǾŜ ǎƤŎŀŎƤƪ ōŀƐƤ ƪǳǊŀōƛƭŜŎŜƪ œǀȊǸƳǸ 
ōǳƭŀōƛƭƳŜƪǘƛǊ ōƛȊƛƳ ƛǒƛƳƛȊΦ 



h ƳŀǊƪŀŘŀƴ ōŀǒƪŀǎƤƴƤƴ 
ǎŀƘƛǇƭŜƴŜƳŜȅŜŎŜƐƛΣ ǎŀŘŜŎŜ ƻ ƳŀǊƪŀȅŀ 
ǀȊƎǸ ǘǸƳ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜǊƛ ŘƻƐǊǳΣ ŜǘƪƛƭƛΣ ŀȊ ǾŜ ǀȊ 
ǎǀȅƭŜȅŜōƛƭƳŜ ƎǸŎǸŘǸǊ ŀƳōŀƭŀƧ ǘŀǎŀǊƤƳƤΧ
YƛΣ ōǳ Řŀ ƳŀǊƪŀƳƤȊƤ ǊŀŦǘŀ ƎǸœƭǸ ƪƤƭŀǊΣ ǎƤǊŀǎƤƴŘŀ 
ƭƛŘŜǊ ȅŀǇŀǊ ǾŜ ōǸȅǸƪ ǎŀǘƤǒ ōŀǒŀǊƤƭŀǊƤƴƤ Řŀ 

ōŜǊŀōŜǊƛƴŘŜ ƎŜǘƛǊƛǊΧ
ΧǾŜ Ƙŀǘǘŀ ǘǸƳ ŘǸƴȅŀ ǸƭƪŜƭŜǊƛƴŘŜ ǎƛȊƛƴ ȅǀǊŜǎŜƭ 
ǘŀǎŀǊƤƳƭŀǊƤƴƤȊ ƻ ƳŀǊƪŀƴƤƴ ŀƴŀ ƪƻƴǎŜǇǘƛ ƘŀƭƛƴŜ 

ƎŜƭƛǊ ǾŜ ǳȅƎǳƭŀƴƤǊΧ





{ƻƴǊŀƭŀǊƤ œƻƪœŀ ǳȅƎǳƭŀƴƳƤǒ ƻƭǎŀ ōƛƭŜ ōŀƪƤƴ ōǳ ŘǳǾŀǊ ōƛǊ ƛƭƪǘƛǊ ƻ ǘŀǊƛƘƭŜǊŘŜ ȅŀǇƤƭƳƤǒ ƻƭŀƴΧΦ 
ǘŀǊƭŀǎƤƴŘŀƴ ƪƻǇŀǊƤƭŘƤƐƤ ŘŜƴƭƛ ǘŀȊŜ ǎŜōȊŜƭŜǊƛ ŀƴƭŀǘŀōƛƭƳŜƪ ƛœƛƴ ƪǀȅƭŜǊŘŜƴ ǘƻƴƭŀǊŎŀ 

ƪǳǊǳǘǳƭƳǳǒ ǎŜōȊŜƭŜǊ ƎŜǘƛǊǘǘƛǊŜǊŜƪ ƳŀǊƪŀƴƤȊƤ ƎǸœƭŜƴŘƛǊƛǊǎƛƴƛȊΧǘǸƳ ŦƛƪƛǊΣ ƪƻƴǎŜǇǘ ƻ ƪǸœǸŎǸƪ 
ŀƭŀƴŘŀƴ œƤƪƳƤǒǘƤǊΧŀƳōŀƭŀƧ ǘŀǎŀǊƤƳƤƴƤȊ ŀǎƭƤƴŘŀ ƳŀǊƪŀƴƤȊƤƴ ȅŜƴƛ Řƛƭƛ ƻƭƳǳǒǘǳǊ ŀǊǘƤƪΣ ǎŀŘŜŎŜ 

ǊŀŦƭŀǊŘŀ ŘŜƐƛƭΣ ƘŜǊ ȅŜǊŘŜ ƪƻƴǳǒŀƴΧ



{ƛȊ ƳŀǊƪŀƴƤȊƤƴ ƪƻƴǎŜǇǘƛƴƛ ŘƻƐǊǳ ōƛǊ ōƛœƛƳŘŜ 
ƻǘǳǊǘǘǳƐǳƴǳȊŘŀΣ ǘŀƪƭƛǘ ŜŘƛƭŜƳŜȊ ŘŜ ƻƭǳǊǎǳƴǳȊΧ

ΧΦōǳ ōŀƐƭŀƳŘŀ ƪǳƭƭŀƴŘƤƐƤƴƤȊ ƘŜǊ ǳƴǎǳǊǳƴ œƻƪ ōǸȅǸƪ 
ǀƴŜƳƛ ǾŀǊŘƤǊ Χ



DŜƴœƭŜǊƛƴ ŀƴƴŜƭŜǊƛƴƛƴ œƻǊōŀƭŀǊƤƴŘŀƴ ōŀǒƪŀ ōƛǊ 
œƻǊōŀ ƛœŜƳŜŘƛƐƛ ƻ ŘǀƴŜƳƭŜǊŘŜΣ ƳŀǊƪŀƴƤȊƤ 
ƎŜƴœƭŜǊƭŜ ƴŀǎƤƭ ōǳƭǳǒǘǳǊŀǊŀƪ ŀƴƴŜƴƛȊƛƴ œƻǊōŀǎƤ 
ŘŜƴƭƛ ƭŜȊȊŜǘƭƛ ŦƛƪǊƛƴƛ ȅŀƴǎƤǘƤǊǎƤƴƤȊ ƻ ǳŦŀƪ 

ŀƭŀƴƭŀǊŀΧ



{ƻƴǊŀŘŀƴ œƻƪœŀ ōŜƴȊŜǊƛ ȅŀǇƤƭƳƤǒ ƻƭǎŀ ōƛƭŜΣ 
ƎǸƴƭǸƪ ŎŀƳ ǒƛǒŜŘŜƪƛ ǘŀȊŜ ōƛǊ ǎǸǘǸƴ ƛƭƪ ƪŜȊ ōƛǊ 
Tetrapakƪǳǘǳȅŀ ƎŜœƛǒ ŘǀƴŜƳƛƴƛ ŀƴƭŀǘŀƴ ōƛǊ 

klasiktir Sek, 
мо ȅƤƭŘƤǊ ŘŜƐƛǒƳŜƳƛǒ ǘŀǎŀǊƤƳƤȅƭŀΧ ΧΦ



4ǸƴƪǸ ƻƴǳƴ bŀȊƭƤ ŀŘƤƴŘŀ ōƛǊ 
ƛƴŜƪŎƛƐƛΣ ƪƛƳƭƛƐƛƴƛ ȅŀǊŀǘǘƤƪΦΦ

O ƛƴŜƪŎƛƐƛȅŀǊŀǘƤǇΣ 
ƪƻƴǳǒǘǳǊŀǊŀƪ ŀǎƭƤƴŘŀΣ 
ǊŀƪƛǇƭŜǊƛƴƛƴ ŘŀƘŀ ǀƴŎŜ Ƙƛœ 
ȅŀǇƳŀŘƤƐƤƴƤ ȅŀǇŀǊŀƪ 
œƻŎǳƪƭŀǊƭŀΣ ƎŜǊœŜƪ 

ǘǸƪŜǘƛŎƛǎƛȅƭŜ ŘŜ ƪƻƴǳǒǘǳ 
{ŜƪΧ

ΧΦǾŜ ōǳ ƳŀǊƪŀƳƤȊƤƴ 
ǾŀȊƎŜœƛƭƳŜȊƭƛƐƛƴƛƴ 
ƛƳȊŀǎƤȅŘƤΧ.

¸ŀƴƛ ǎŀŘŜŎŜ ŀǊƪŀȅŀ ƎǀƪȅǸȊǸΣ 
ōƛǊ ŘŜ œƛƳŜƴ ƪƻȅŀǊŀƪ ŘƻƐŀƭ 
ōƛǊ ƘŀǾŀ ȅŀǊŀǘƳŀƪ ŘŜƐƛƭŘƛ 
ŀƳŀŎƤƳƤȊΣ {ŜƪΩƛƴyeni 
ƪƛƳƭƛƐƛƴƛ ƻƭǳǒǘǳǊǳȅƻǊŘǳƪΧ



{ƛȊ ƳŀǊƪŀƴƤȊƤ ŘƻƐǊǳΣ ŀœƤƪΣ ƴŜǘ ǾŜ ȅŀƭƤƴ ƛŦŀŘŜ ŜŘŜōƛƭŘƛƐƛƴƛȊŘŜ ǊŀƪƛǇƭŜǊƛƴƛȊŜ ƪŀǊǒƤ ƘŜǊ ȊŀƳŀƴ 
ƎǸœƭǸǎǸƴǸȊŘǸǊ Σ ǘŀƪƭƛǘ ŜŘƛƭŜƳŜȊ ƻƭǳǊǎǳƴǳȊΣ ǘǸƪŜǘƛŎƛƴƛȊƭŜ ǎƤŎŀƪ ǾŜ ƎǸœƭǸ ōƛǊ ōŀƐ ƪǳǊƳǳǒ 

ƻƭǳǊǎǳƴǳȊ ǾŜ ōǳ ǎƛȊƛ tŀȊŀǊ ƭƛŘŜǊƛ ȅŀǇŀǊΧ





±Ŝ ƳŀǊƪŀƴƤȊƤ 
ƪƻƴǳǒǘǳǊƳŀƪΣ 

ǘǸƪŜǘƛŎƛǎƛȅƭŜ ōŀƐƤƴƤȊƤ 
ƎǸœƭŜƴŘƛǊƳŜƪ ƛœƛƴ œƻƪ 
ȅƻƭǳƳǳȊ ǾŀǊŘƤǊΧ

!ƳōŀƭŀƧƤƴ ƪŜƴŘƛǎƛ 
ǘǸƪŜǘƛŎƛǎƛȅƭŜ 

ƪƻƴǳǒŀƴΣ ƳŀǊƪŀƴƤƴ 
kendi 

ƻǳǘŘƻƻǊΩǳŘǳǊΧΦ





¸Ŝƴƛ ƴŜǎƛƭƭŜǊΣ ŘŜƐƛǒŜƴ ǘǊŜƴŘƭŜǊΧƎŜƴœƭŜǊƭŜΧœƻŎǳƪƭŀǊƭŀ 
ƳŀǊƪŀƴƤȊƤƴ ƪǳǊǳƳǎŀƭ  ȅŀǇƤǎƤ ƛȊƛƴ ǾŜǊŘƛƐƛ ǀƭœǸ ǾŜ ŘƛƭŘŜ 
ƛƭŜǘƛǒƛƳƛƴƛȊƛ ǎǸǊŘǸǊƳŜƪ ƳŀǊƪŀƴƤȊŀ ƪŀǘƪƤ ǎŀƐƭŀȅŀŎŀƐƤ gb. 

YƭŀǎƛƪƭŜǒƛǊǎƛƴƛȊΧōŀǒƪŀ ƘƛœōƛǊ ƳŀǊƪŀƴƤƴ ƎƛȅŜƳŜȅŜŎŜƐƛ 
ƻ ŜƭōƛǎŜȅƛ ŘƛƪƳƛǒ ƻƭǳǊǎǳƴǳȊΧ



.ƛȊƛƳ ƛǒƛƳƛȊ ƪŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ōƛǊ ǎǸǎƭŜƳŜΣ œƛȊƛƪǘƛǊƳŜΣ ōƛǊ ƎǀǊǎŜƭ ōǳƭǳǇΣ нΣо ƳŜǘƛƴ ƪƻȅƳŀƪ 

ŘŜƐƛƭŘƛǊΧƛƭŜǘƛǒƛƳƛ ƛȅƛ ōƛƭƳŜƴƛȊ ǾŜ ƪƻȅŘǳƐǳƴǳȊ ƘŜǊ ŀƳŀ ƘŜǊ ǳƴǎǳǊŘŀƴ ǎƻǊǳƳƭǳ 
ƻƭŀŎŀƪ ŘŜƴƭƛ ƛǒƛƴƛȊŜ ƘŀƪƛƳ ǾŜ ȅŀƭƤƴΣ ƎǸœƭǸ ƪƻƴǳǒŀōƛƭƳŜƴƛȊŘƛǊ ǘŀǎŀǊƤƳƭŀǊƤƴƤȊƭŀΦΦ





ΧΦȅƛƴŜ ŀȊ ōƛƭƛƴƛǊ ōƛǊ ƳŀǊƪŀ 
ƛƪŜƴΣ ƪƻƴǎŜǇǘƛƴŘŜ ȅŀǇǘƤƐƤƳƤȊ 
ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƪƭŜǊƭŜ ƭƛŘŜǊ ƻƭŀƴ 
ōƛǊ ƳŀǊƪŀ ƘƛƪŀȅŜǎƛ ƻƭǳǒǳŘǳǊΦΧ

wŀƪƛǇƭŜǊƛƴƛƴ ȅŀǇƳŀŘƤƐƤƴƤ ƛƭƪ ƪŜȊ ȅŀǇŀǊŀƪΣ ǊŜƴƪ 
ǾŜ ǒŜƪŜǊ ƛƭŀǾŜǎƛȊΣ ƻƭŘǳƐǳƴǳ ǾŜ ǸǊǸƴǸƴ 
ǊŀƪƛǇƭŜǊƛƴŘŜƴ ŀȅǊƤǒǘƤǊƤŎƤ ƎǸœƭǸ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜǊƛƴƛ 
ƳǸƳƪǸƴ ƻƭŘǳƐǳƴŎŀ ȅŀƭƤƴ ǘǸƪŜǘƛŎƛȅŜ ǎǳƴƳǳǒ 
ƻƭƳŀƳƤȊŘƤǊΦ



!ǎƭƤƴŘŀ ȅŀǇǘƤƐƤƳ ǒŜȅΣ
¢ŀǎŀǊƤƳƭŀǊƤƴ ŘŜƐƛǒƳŜǎƛƴŘŜƴ ȊƛȅŀŘŜ
«ǊǸƴǸƴ ǎŀƘƛǇ ƻƭŘǳƐǳ ŘƻƐŀƭƭƤƐƤ ǾŜ
DǸŎǸƴǸ ŘŀƘŀ Ŝǘƪƛƭƛ ǎǀȅƭŜƳŜƪǘƛΧΦ

!ƳōŀƭŀƧ ǘŀǎŀǊƤƳƤƴŀ 
όǘŀǎŀǊƤƳ ȅŀǇƳŀƪύ 
ƻƭŀǊŀƪ ōŀƪǘƤƐƤƳƤȊ ǎǸǊŜŎŜ ȅŀǇǘƤƐƤƳƤȊ 
ƛǒƭŜǊ ƪƤǎŀ ǎǸǊŜŘŜ 
ǊŀŦƭŀǊŘŀƴ ǎƛƭƛƴŜŎŜƪ ǎǸǎƭǸ 
ƎǀǊǎŜƭƭŜǊ ǸǊŜǘƳŜƳƛȊƛ ǎŀƐƭŀǊΧ

.ƛȊƛƳ ƛǒƛƳƛȊ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ǾŜ ǇŀȊŀǊƭŀƳŀƴƤƴ ƎǸŎǸƴŜ 
ƘŀƪƛƳ ƻƭƳŀƪƭŀ ōŀǒƭŀǊΧ





ΧƳŀǊƪŀƳƤ Ŝƴ ƛȅƛ ǒŜƪƛƭŘŜ 
ƴŀǎƤƭ ŘŀƘŀ ǀȊƎǸƴΣ ŘƻƐǊǳΣ 
ȅŀƭƤƴ ŀƴƭŀǘŀōƛƭƛǊ ǾŜ ƻƴŀ ȅŜƴƛ 
ǘǸƪŜǘƛŎƛƭŜǊ ƪŀȊŀƴŘƤǊŀōƛƭƛǊ ǾŜ 
ǎŀǘƤǒ ōŀǒŀǊƤƭŀǊƤ 
yaratabilirim?




